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Tätigkeitsbericht der
Landesverwaltung -
2010

Relazione sull’attività
dell’Amministrazione
provinciale - 2010

Die Südtiroler Landesverwaltung
im Zeichen einer bürgernahen
Verwaltung

L’Amministrazione provinciale a
contatto con il cittadino

In der fünfzehnten Ausgabe des
Tätigkeitsberichtes erfährt die brei-
te Öffentlichkeit, welche Leistun-
gen die Südtiroler Landesverwal-
tung im Jahr 2010 für die Gesell-
schaft erbracht hat. Die Publikation
gewährt einen übersichtlichen Ein-
blick in die zahlreichen Tätigkeiten
und die Verwendung der öffent-
lichen Gelder.

Dem Tätigkeitsbericht ist zu ent-
nehmen, wie sich die Personal-
situation in der Landesverwaltung
entwickelt hat und welche Maß-
nahmen zur Entbürokratisierung,
Wirtschaftlichkeit und Bürgernähe
durchgeführt wurden. Die Landes-
verwaltung ist weiterhin bemüht
Verwaltungsabläufe für den Bürger
zu vereinfachen und Verfahren zu
beschleunigen.

La "Relazione sull’attività dell’Am-
ministrazione provinciale", giunta
ormai alla sua quindicesima edi-
zione, illustra alla collettività le pre-
stazioni erogate nel 2010, le mol-
teplici attività svolte dall’ammini-
strazione e le modalità d’impiego
del denaro pubblico.

La relazione offre informazioni sul-
lo stato del personale provinciale e
sui provvedimenti che sono stati
introdotti per sburocratizzare e
snellire le prestazioni erogate,
avvicinandosi ai cittadini. Nel corso
del 2010 è proseguito l'impegno
per un'amministrazione maggior-
mente orientata sui risultati al ser-
vizio dei cittadini, in modo da sod-
disfare le esigenze di una società
in continua evoluzione.

Der Tätigkeitsbericht soll das breitgefächerte Dienst-
leistungsangebot der Landesverwaltung in Form von

Mediante testi, grafici e tabelle la Relazione sull’atti-
vità rappresenta la vasta gamma di servizi pubblici
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Texten, Grafiken, Tabellen und Fotos vorstellen und
das Verwaltungshandeln transparent darlegen. Die
Unterteilung nach Fachbereichen bzw. Abteilungen
der Landesverwaltung erleichtert das Auffinden von
Informationen. Der Tätigkeitsbericht wird heuer, im
Sinne einer modernen Verwaltung und um Kosten
einzusparen, nicht mehr in Papierform zur Verfügung
gestellt. Er wurde in einem neuen digitalen Erschei-
nungsbild gestaltet und ist unter
http://www.provinz.bz.it/taetigkeitsbericht2010 abrufbar.

erogati dall’Amministrazione provinciale, rendendo più
trasparente l’operato amministrativo. La suddivisione
per Ripartizioni provinciali facilita la ricerca dell’infor-
mazione richiesta. In un’ottica di approccio innovativo,
tenendo anche conto dei possibili risparmi, la Relazio-
ne sull’attività dell’amministrazione provinciale non
verrà più prodotta nella sua versione cartacea. La ver-
sione informatizzata della Relazione, che è stata sot-
toposta ad un complessivo restyling formale, è rin-
tracciabile in internet all'indirizzo:
www.provincia.bz.it/relazioneattivita2010.

Hinweise für die Redaktion: Für weitere
Informationen wenden Sie sich bitte an
Dr. Günter Sölva, Tel. 0471 41 84 15.

Indicazioni per la redazione: Per ulteriori
chiarimenti, si prega di rivolgersi al

dott. Günter Sölva, tel. 0471 41 84 15.
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